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Inledning

SVENSK

Galoppen ar inne i en negativ spiral med ett farre antal fodda hastar, hastagare,
publik pa banorna och mindre spel. Sverige har relativt sett en liten utbredning
och for att kunna vaxa kravs det stora investeringar.

Se omvadrldsanalys sid 4-8.

Sista december 2018 avreglerades den svenska spelmarknaden vilket innebar
nya utmaningar att finansiellt stdlla om och borja arbeta mot att bli
sjalvforsorjande.

Svensk Galopp maste skapa nya intdktstrommar och arbeta langsiktigt med
gemensam malbild.

Fokus under 2019 kommer i huvudsak att koncentreras till ett par dvergripande
strategier och genom att arbeta mot dessa med tydliga matbara mal och
uppfoljningsrutiner kommer vi att na dem.

Den styrmodell som Svensk Galopp valjer att anvdnda har sin grund i det
strategiarbete som styrelsen paborjade tillsammans med utvalda medlemmar
fran de tre sallskapen.

Under Q4 2018 genomférdes vid respektive sallskap ett strategiarbete som lag
till grund for det beslut som togs vid radslaget. Det arbetet ar grund for den
forandringsprocess som nu Svenska Galopp garin i.




Omvarldsanalys

1. Skapa tillvaxt saval kvantitativt som
kvalitativt.

2. Oka attraktionen for Galoppen.
3. Vara affarsmassiga i alla ataganden.

4. Utveckla organisationen strategiskt
och operativt.
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Omvdrldsanalys forts.
* For tillfallet gar antal aktiva ner och galoppens ekonomiska utveckling ar osaker.
Hastantalet m.m minskar. Se nyckeltal sidan 19.

* Galoppen syns knappt och kommunikationen med omvarlden &r svag. Detta galler ocksa
internt.

* Organisationen dgnar sig at brandslackning och proaktivitet saknas.
* Kansla av ovisshet, vantelage och vemod skapar frustration.

 Agarna ar engagerade och efterfragar en forandrad organisationsstruktur saval for de
fortroendevalda som den operativa organisationen.
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Omvarldsanalys forts.

* Tillvaxt ar nédvandigt for att sporten ska kunna vaxa, utvecklas, och attrahera en bredare publik
som i sin tur ska bidra till storre spelomsattning. En serids satsning pa ungdomsverksamheten ar
nodvandig for utvecklingen och framtiden.

* Attraktionskraften maste bli starkare och det genom olika arrangemang och upplevelser som ar
prisvarda, tillgangliga och valkomnande.

 Att vara affarsmadssiga innebar att Svensk Galopp borjar kapitalisera pa anlaggningar genom att
erbjuda mervarde till kunderna. Det kan gélla konferenser, sociala aktiviteter och annat som
manniskor/grupper efterfragar, eller investeringar i samverkan med partners, som
hotellverksamhet, boende, ridanlaggning, sponsring och samarbeten.

* Organisationen behdver tydliga direktiv och handlingsplaner som bygger pa marknadsundersokningar
och malgruppanalyser for att identifiera hastagare, spelare, publik och aktivas behov.
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Omvarldsanalys forts.

» Styrverktyg och metoder for att utarbeta planer for verksamhetsutveckling
m.m. saknas och kulturen praglas av lat-ga mentalitet och fragmentisering.

 Styrning och ledning maste utvecklas och tydlighet mellan styrelse och operativ
organisation maste klargoras.

* Styrelsen ar i for hog grad operativ. Den operativa organisationen maste i storre
grad leverera det styrelsen beslutar och bestaller.



Sammanfattning 28

¢ Tillvaxten maste oka

* Omvadrldsanalysen pekar pa att man kan gora galoppen
mer attraktiv '

* Hdastagare och aktiva behover kdnna framtidstro for att
vaga satsa och utvecklasporten

* Attrahera nya och yngre manniskor
* Marknadsforing och kommunikationen maste forbattras

* Affarspartnerskapet maste utvecklas
* Spel och marknader maste utvecklas
* Battre affarer kan och maste goras

* Organisationsstrukturen maste omgaende ses dver
och anpassas till de mal som ska vara uppnadda 2023
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Visionen 2019-2023

Svensk Galopp ar en attraktiv
motesplats for besokare som ar
tavlingssugna och vill ha
upplevelser!




Malbilden
2019-2023

En [6nsam- och
affarsdriven galoppsport

* Omsattning (enligt arsredovisningen)
500 miljoner 2023.

* Fler hastar, hastagare, aktiva och
galoppalskare.

* Tillsammans med hasten ska vi skapa
aktiviteter och evenemang som forgyller
manniskors vardag.

* Viska gora galoppsporten mer
valkomnande, attraktiv och rik pa
upplevelser.




Tillvaxt
N

SVENSK

Attraktion

Strategiska

Nyckelaktiviteter

Affarsmassighet

Organisation




Nuldge 2018

1. Svensk uppfodda registrerade fol 234
2. Antalet hastar i traning 900

3. Antalet professionella trénare 49

4. Antalet amatortranare 114

5. Omsattning (enligt arsredovisningen)228,6 MSEK

Effekter av verksamhetsplanen 2019-2023

1. Svensk uppfodda fol . Oka med 10% per &r.

2. Antal hastar i traning 1200
3. Antal professionella tranare 60
4. Antalet amatortranare 135

5. Omsattning (enligt arsredovisningen)500 MSEK
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Nyckelaktivitet 1.
Tillvaxt

Vad:
Utveckla galoppsporten i volym och kvalitet.
Hur:

* Alltid ta betalt for tjanster som vi erbjuder till sportinfomottagare
exempelvis intradesbiljetter och reklamplats.

e Sdlja TV tid mot riktade kunder.

* Dela upp forsaljning lokalt och regionalt.

* Tydliggora internt skillnad mellan forsaljning och event.
 Oka antalet hastar, hastdgare, tranare och aktiva.
Vem:VD
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Nyckelaktivitet 2.
Attraktion

Vad:
* Vi maste bli mer synliga i branschtidningar, allman och social press.
» Halla galoppintresset levande aret runt.

* Arbeta med forebilder och drémmar inom galoppsporten.
¢ Oka kunskapen om galoppsporten.

* Satsning pa ungdomsverksamhet.

* Foradla banorna.

Hur

* Kommunicera mer och regelbundet.

* Erbjuda kunden en battre upplevelse och service pa alla tre banorna.
* Vassa paketeringen av hast och spelerbjudande.

* Profilera vara stjarnor oavsett om de ar tva eller fyrbenta.

Vem VD i samarbete med sallskapen
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Prioriterade nyckelaktiviteter- Tillvaxt

1. Oka professionalismen hos aktiva och agare.
2. Stimulera till fler fodda fol.
3. Satsa pa battre kommunikation och marknadsforing internt och externt.

4. Erbjuda ett attraktivt tavlingsprogram och prispengar.
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Prioriterade nyckelaktiviteter- Attraktion

1. Bygga och utveckla infrastruktur pa banorna
2. Attraktiva motesplatser

3. Ge bra kundvard/service

4. PR och marknadsforing

5. Bra spelformer

6. Fler tavlingsdagar
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Nyckelaktivitet 3.

Affarsmassighet

Vad:

* Forddla mark som SG ager kring sportanldggningarna.

* Bygga en ny anldggning i Skane.
* Modernisera och utveckla anlaggningen i Goteborg.

* Fardigstalla anlaggningen pa Bro Park.
e Utveckla samarbete med kommuner och andra intressenter.

Hur:

* Tafram konkreta planer och matbara mal for ovannamnda ‘
projekt.

* Skapa och tillata en kultur och miljo som andas framtid.

Vem: VD, styrelse och sallskapen




<\

SVENSK

Prioriterade nyckelaktiviteter- Affarsmassighet

1. Varda ATG relationerna

2. Oka intaktsmassan genom att battre utnyttja och utveckla
vara anlaggningar

3. Utveckla IT och modernisera system
4. Skaffa affarspartners
5. Kapitalforvaltning
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Nyckelaktivitet 4.

Organisation

Vad:

* Leda och bidra till affarsutveckling for Svensk Galopp.
* Lonsamhet och affarsdriven verksamhet.

* Ungdomssatsning.

Hur:

* Decentraliserad, anpassad, smart och kostnadseffektiv
organisation.

* Tydliggdra ansvar och befogenheter mellan styrelse och sallskap.
* Uppdatera stadgar och anpassa dem ftill nutid.

* Tydlig organisationsstruktur.

* Kompetensanpassa ledningen till nya forutsattningar.

Vem: Vd, styrelse och sallskapen.
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Prioriterade nyckelaktiviteter- Organisation

1. Starta en kompetensinventering

2. Decentralisera vissa funktioner ex lokala team for marknad, anlaggning
3. Kostnadseffektiv organisation

4, Outsourca tjanster
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* Malbilden staller krav pa resultatrik organisation som kan mota
framtiden och driva verksamheten mot uppstallda mal.

 Oversyn av den fortroendevalda organisationen inklusive
modernisering av stadgar och regelverk.

» Skapa en operativ organisation som kan mdta dgarnas krav och
genomfora de strategiska beslut som styrelse och fullmaktige
efterlyser.

 Oversyn av kompetenser, resurser och arbetssatt och arbetsformer.



Rutiner fér uppfoéljning och
rapportering ska faststallas av

organisationen efter stamman.
Deadline 1 juni.

S

GALOPP




ARSHJUL
- Ekonomi
- Marknad
- Kommunikation
- Sport

- T

Budget finslipas och
faststalls

|

Budgetplanering,
resultatfordelning

N

Bokslut
Strategiarbete

\

Verksamhetsplanering,
budgetanvisningar

’
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Svensk Galopp AB

Aktivitet
Avdelning/Ansvarig

Vidareutveckla vara
events, sd de blir
internationellt attraktive.

Fardiggora
avtalsskrivning med
funktionarer

Oka mysfaktorn pa
vara anldggningar

Bli synlig for
internationella
intressenter. (Agare).

Visa fordelarna vid att dga
hast iSverige.

Marknadsfora prispengar
utvecklingen per hast i
Sverige.

jan

Exempel aktivitetsplan Sport

feb

mar

apr

maj

jun

WIWC

jul

Derbyt

aug

sep

StCup

okt

nov

dec

Qi-
rapport

Q2-
rapport

Q3-
rapport

Qs-
rapport

24
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SVENSK Exempel aktivitetsplan IT

Svensk Galopp jan feb mar apr maj jun

Aktivitet
Avdelning/Ansvarig

Alternativ till sportdatabas

Férhandla fardigt med ST
géllande IT drift, hemsida
och sportdata

Bittre losningar pa
ekonomiska IT system
(I6ner, attester etc)

jul

aug

sep

okt

nov

dec

Q1l-
rapport

QZ_
rapport

Q3-
rapport

Q4-
rapport

25



MATBARA MAL
IT

Definiera
A)
B)
)

Deadline
A)
B)
)

Handlingsplan/budget
A)
B)
)




MATBARA MAL
SPORT

Definiera
A)
)
C)

Deadline
A)
B)
Q)

Handlingsplan/budget
A)
B)
Q)
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Svensk Galopp AB jan feb mar apr maj

Aktivitet
Avdelning/Ansvarig

Utveckla CRM-
system

Lansera nya webbplatsen

Genomféra — och forbattra
- galoppens storsta
evenemang

Oka kommunikationentill
galoppsportens intressenter

Kommunikationsinsatser till
nya malgruppergenom
press, sociala medier och
bansajter

jun

jul

aug

sep

Exempel aktivitetsplan kommunikation/marknad

okt

nov

dec

Ql-  Q2- Q3- Q4
rapport rapport rapport rapport



7\

SVENSK Exempel aktivitetsplan ekonomi

q . . . Q1l- Q2- Q3- Q4-
Svensk Galopp AB jan feb mar apr maj jun jul aug sep okt nov dec rapport rapport rapport rapport

Aktivitet
Avdelning/Ansvarig

Effektiviserad
bokslutsprocess

Béttre
manadsrapportering
till styrelse

Modell for battre
hantering av prispengar

Tydligare
manadsutskick till
aktiva



MATBARA MAL
MARKNAND/KOMMUNIKATION

Definiera
A)
)
C)

Deadline
A)
B)
Q)

Handlingsplan/budget
A)
B)
Q)




Exempel pa matverktyg:

Oka publik pa banorna fran féregdende &r

1200

1000

800

600

400

200

Jagersro

Bro Park

2018 m 2019

Goteborg
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* Jagersro totalt antal totalt 19 275 personer pa 25
tavlingsdagar

* Bro Park totalt 27 440 personer pa 35 tavlingsdagar
* Goteborg totalt 10 000 pa 10 tavlingsdagar



Oka FB fran foregdende ar
Facebook
8000
7000
6000
5000
4000
3000
2000

1000

Jagersro Bro Park Goteborg Svensk Galopp

m 2018 m 2019

SN

Oka Insta fran féregdende ar SVENSK

2500

2000

1500

1000

500

Jagersro

Instagram
Bro Park Goteborg Svensk galopp
m 2018 2019

32
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Oka antalet bestk pa banornas webbsidor med minst 25% SVENSK

Banornas webbsidor
60000

50000
40000
30000
20000

10000

0 .

Jagersro Bro Park Goteborg

m 2018 m 2019



Visionen

Malbild

Strategiska
nyckelaktivitet
Verksamhets-
kulturen
Grunden 6
verksa
34






2019 Strategisk Verksamhetsplan 2019-2023, Stockholm

@Svensk Galopps Styrelse(SG), Stockholms Galoppsallskap(SGS), Goteborgs
Galoppsallskap(GGS) och Skanska Faltrittklubben

| arbetsgruppen har foljande personer ingatt;

Per Larsson, ordférande (SG), Susanne Hamilton, styrelseledamot (SG), Lisbeth Bolin(SGS),
Christer Graberg (SG), Stig Pilroth (GGS), Bo Jacobsson (SKF), Henrik Engblom(GGS),

Hakan Birger (SKF)

Tryck: Text 4U
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